
令和 7 年 4 月 1 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

＜目的＞

＜成果＞

講義の始めには、自分には必要が無い講義だなと感じられているような方もいらっしゃいましたが、段々皆さんが耳を傾

け、真剣に聞いてくださいました。その"聴く"姿勢が自分にとっても学びになりました。

また機会がありましたら、次は利用者さんの希望する内容に沿って講座を行いたいと思います。

受講後アンケートより抜粋

(質問：面接や働く上でのマナーの中で難しいなと思った部分はどこですか？)

言葉遣い(方言など)、目を見て話す等のコミュニケーション、身だしなみ

(質問：今後聴きたい内容を教えてください)

職探しのコツが知りたい、スキルアップに関する事、障害を持ちながら働くことについて

連携先企業（担当者） 衛藤　こずえ様（行政書士法人 THE BEST）

利用者からの意見・評価

電話番号 0942-27-1360 対象年度 令和６年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先の企業や事業所等の意見または評価

令和７年３月３１日(月)13:00～14:00

講師:衛藤こずえ氏(行政書士法人THE BEST)

講義内容:就職までのステップ・面接や就労でのマナー

資料：福岡労働局ハローワーク様よりご提供

事業所内にて、利用者様10名(在宅利用者4名、病欠1名を除く)に

対し、一般就労に向けたマナー講習を行いました。

一般就労に必要なマナー習得の為。現在一般就労を近い目標にし

ていない方も、イメージをしていただく事からスタートできたら

と思い、受講後アンケート内に”どのような仕事に就きたいか””

セールスポイントを書き出してみましょう”等の設問を設けまし

た。

利用者様の希望の職種を尋ねたところ、経験や技術に基づいたも

のが多く、一般就労した姿をイメージできているように思えまし

た。今後は職種に沿って、就労説明会参加や資格取得のきっかけ

作りをしていけたらいいなと思います。

住　所 久留米市荒木町荒木４８６番地３９ 管理者名 二熊　ヒサヱ

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 ステップハート 事業所番号 4012701936

別添４


